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 کاربرد یدامنه و هدف  1

 .دباشمیدر آب آشامیدنی مانده باقیآزاد  وتحلیل نتایج کلرسنجش و تجزیه برداری،نمونهاستانداردسازی  راهنمااین از تدوین هدف 

 : رد زیر کاربرد داردابرای مو راهنمااین  -

 . یرسانی شهری و روستایی در شرایط عادی و اضطرارآب هایسامانهالف( 

  ی.روستایی در شرایط عادی و اضطرارشهری و های سیار در مناطق رسانیآبب( 

 .مراکز تصفیه و فروش آب بخش خصوصی)از جمله مراکز نمک زدایی آب(ج( 

 

 شرح زير است:مورد استفاده قرار گرفته به  راهنماکه برای تدوين اين منابعی 

 " میکروبیولوژيک هایويژگی – آشامیدنی آب "با عنوان  1011 یهشماربه  ايران ملی استاندارد. 1

1- World Health Organization (WHO), 2017: Guidelines for Drinking-Water Quality: fourth edition 

incorporating the first addendum ISBN 978-92-4-154995-0.. 
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  اصطلاحات وتعاریف 2

 مانده باقیکلر آزاد  1.1

در  داوریشود. ملاک در آب آشامیدنی گفته می (OCl-) کلریتو یون هیپو )HOCl(کلرو به مجموع اسید هیپومانده باقیکلر آزاد 
 باشد.میمانده باقیکلر آزاد  ،(1011)به شماره  طبق استاندارد ایراندر آب مانده باقی خصوص میزان کلر

 تحویل ینقطه 1.2

 ،ت داخلیورود به تاسیساو قبل از  که معمولا اولین شیر برداشت بعد از کنتور شودمیمحلی است که آب به مصرف کننده تحویل داده 
 شود.در نظر گرفته می مانند مخزن یا پمپ

  عمومی برداشت شیر 1.3

 توانند از آن آب برداشت کرده و در محل دیگری ذخیره یا مصرف کنند. شیر برداشتی است که خارج از محل سکونت و در معابر عمومی بوده و عموم مردم می

 مصرف ینقطه 1.4

 .شودمیتوسط مصرف کننده برداشت و مصرف مستقیم به طور آب  معمولا داخل ساختمان قرار دارد و محلی است که

 ناظر سازمان 1.5

زیابی که ار باشدعلوم پزشکی تابعه می / دانشکده هایوزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی و دانشگاه  ،راهنمامنظور از سازمان ناظر در این 
 آب آشامیدنی را مستقل از سازمان تامین کننده انجام می دهد.  کیفیسامانه های آبرسانی و بررسی دستیابی به اهداف 

 نندهسازمان تامین ک 1.6

ر علاوه بکه  باشندمی و بخش خصوصیانتظامی  ،نهادهای نظامی ،فاضلاب و آب هایشرکتراهنما  این در ،کننده تامین از منظور

 را انجام می دهد. مطابق با استاندارد ملی تامین آب ارزیابی سامانه آبرسانی و دستیابی به اهداف کیفی آب

 اعتبارسنجیراستی آزمایی یا  1.7

 اهداف به دستیابی و رسانیآب یسامانه مناسب کارکرد از اطمینان منظور به رسمی فرایند یکیا اعتبارسنجی  آزماییراستی از منظور
 .شودمی انجام مستقل صورتبه ناظر سازمان و آب یکننده تأمین توسط تواندمی که باشدمی آب کیفی

  رسانیآب یسامانه 1.8

هایی است که در فرایند تامین، تصفیه، ذخیره سازی و توزیع آب آشامیدنی وجود دارد. تسهیلات و زیرساختی شامل مجموعه رسانیآب یسامانه
وضوع م توزیع باشد. یخانه، خطوط انتقال، مخازن ذخیره و شبکه(، تصفیهرودخانهقنات و امل منبع )چاه، چشمه، شتواند می رسانیآب یسامانه

 ای و کوتاه مدت در شبکه ملاک عمل نیست.یکسان بودن کیفیت آب است. بدیهی است تغییرات نقطهرسانی ی آبسامانهمهم در یک 

تلف وارد منابع مخاز آب و کیفیت آب در مناطق مختلف یکسان باشد ) شودمیتامین  چند منبعروستا از یا  که آب یک شهر در صورتی
( .شودرینگ است که باعث یکنواخت شدن کیفیت آب می یاارای لوپ شود یا شبکه توزیع دمخزن شده و سپس وارد شبکه توزیع می

 .شودمییک سامانه محسوب 

 درولی   شودمیته در نظر گرف رسانیآب یدر یک شهر یا روستا ممکن نباشد، شهر یا روستا به عنوان یک سامانه رسانیآب یکه تفکیک سامانه در شرایطی
 شود.رسانی محسوب میآب یهر منطقه به عنوان یک سامانه هستند دارای چند منطقه شهرداری هایی کهشهر

 .شودجام فاضلاب ان آب و هایشرکت توسط مراکز بهداشت و به طور مشترک رسانیآبهای سامانهتعریف و ثبت ، و روستاها هادر شهر شودمیتوصیه 
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 شرایط اضطراری 1.9

 بسته به ابعاد آن لازم است بروز شرایط یا رخدادی که باعث تغییر در شرایط عادی یک منطقه شده، جامعه را تحت تاثیر قرار داده و 
 های مناسب برای پاسخ به آن در سطوح مختلف انجام شود.ماقدا

 مانده باقیکلر آزاد  گیریاندازهروش  3
تواند باشد که میمی «DPD» آمیندیفنیلنپیاتیلدی ، روش ماندهباقیمیزان کلر آزاد  گیریاندازهکشور برای روش مورد تایید در 

از جمله روش مانده باقیهای سنجش کلرآزاد و سایر روش انجام شود« یدیجیتال»و یا « چشمی»های کلرسنج توسط انواع کیت
 . تولودین مورد تایید نیستارتو

«  آمیندیفنیلنپیاتیلدی » شودمیگیری کلر در آب استفاده اندازه برای ،که (DPD) دیپیدی قرص یاصلی تشکیل دهنده یماده
رنگ از قرمز پررنگ تا کم ،های رنگایجاد طیف ،کلر در آب غلظتسی آب با توجه به سی دهگرم در یک ماده به میزان  این ،باشدمی

 .شد تری حاصل خواهدکلر در آب بیشتر باشد طیف پررنگ غلظتهر چه و  کندمی

 توانند مورد استفاده قرار گیرند. های الکتروشیمیایی نیز میهای کلرسنج دیجیتالی با روشهمچنین کیت

 مانده باقیپایش کلر آزاد  4

 توزیع آب ی در شبکه مانده باقیپایش کلر آزاد  4.1
 باشد:نیز باید شامل نقاط زیر پایش روزانه عامل کلر آزاد باقی مانده در شبکه توزیع به جز نقاط معمول 

  .ایهای شاخهبست یا انتهای شبکههای بنواقع در کوچه مشترکین توزیع، همچون ینقاط انتهایی شبکه .1

المندان و برخوردارند و شامل کودکان، س هاببماریاز آسیب پذیری بیشتری در برابر  شود کهی میپذیر، شامل مشترکیننقاط آسیب .2
ستان، درمانی، بیمار ابتدایی، مهدکودک، کودکستان، مرکز درمانی و بهداشتی، کلینیک یمواردی همچون: مدرسه .شودمیبیماران 

 سالمندان  یخانه و بهزیستیمرکز بهداشت،  یخانه

 های مسافربری پایانهمراکز خرید و  ،) سینما پارک و...(مراکز تفریحی مساجد، :همچوناماکن عمومی  .3

ادن زمان لازم دو پس از ترین نقطه به کنتور ، نمونه باید از نزدیک(تحویل یدر نقطه) ماندهباقیمیزان کلر آزاد تعیین  برایتبصره: 
 شود. برداشت ،آنثانیه( جهت خروج آب و ثابت شدن دمای  30)حداقل 

 در نقطه مصرف  مانده باقیکلر آزاد  پایش 4.2
باید  ،تمانکشی داخلی ساخلولهی یا برای ارزیابی وضعیت در زمان طغیان بیمار مصرف یدر نقطهمانده باقیمیزان کلر آزاد تعیین  برای

  شود. انجام کلرسنجیبرداری و نمونه  ،آب شیربلافاصله پس از باز کردن  (خانوارمشترک )از شیر برداشت 
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 سنجی کلرتواتر  5

اید ب رسانیآبهای کننده و سازمان ناظر بر اساس جمعیت تحت پوشش سامانهحداقل تعداد موارد کلرسنجی توسط تامین 5.1
 .باشد یکمطابق با جدول شماره 

 

 

درصورت گزارش موارد مغایر با باشد. میو به صورت حداقل در شرایط عادی  1تعداد موارد کلرسنجی تعیین شده در جدول شماره 
های بروز شرایط اضطرار و یا طغیان بیماریهمچنین در صورت  شرایط موجود افزایش خواهد یافت. متناسب بااستاندارد، تواتر کلرسنجی 

 افزایش یابد.  تناسببه لازم است تعداد کلرسنجی  ،رسانیمنتقله از آب و یا تعمیر شبکه و تاسیسات آب

 نمونه برای ناظر خواهد بود. چهارنمونه برای تامین کننده آب و  پنجتعداد نمونه مورد نیاز حداقل  ،نفر باشد 45000اگر جمعیت یک سامانه  :مثال

ه علت عدم ب ماندهباقی، در صورت شناسایی موارد فاقد کلر آزاد شودمیدر مناطقی که فرایند کلرزنی به صورت ناپیوسته انجام  5.2
های ریو باید در اسرع وقت پیگیباشد نمیبرداری میکروبی روزانه ار کلرسنجی در آن بازه زمانی و نمونهنیازی به تکرکلرزنی، 

 .شودسازی آب آشامیدنی انجام  های سالملازم به منظور اجرای کلرزنی و انجام روش
  

 رسانیبر اساس جمعیت تحت پوشش سامانه آب کلرسنجیموارد روزانه  : حداقلیک شماره جدول

 )نفر( تیجمع
 سنجیکلر هتعداد روزان

 توسط تامین کننده

 سنجیکلر هتعداد روزان

 توسط سازمان ناظر

 1 1 500کمتر از 

500-20000 2 2 

 نمونه اضافی 1+ نمونه 1نفر  20000به ازاء هر  نمونه  1نفر  10000به ازاء هر  100000تا  20000

 اضافی نمونه 6+ نمونه یک نفر 200000 هر ازاء به اضافی نمونه 10+ نمونه 1 نفر 100000 هر ازاء به 100000<
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 بردارینمونه توزیع متقارن مکانی و زمانی  6

 توزیع مکانی 6.1
  ند.باش رسانیآب یمعرف کل سامانه هاکه نمونه دنانتخاب شوای باید به گونه نمونه برداریهای محل (الف 

، رسانیآب یسامانه با توجه به جمعیت از نظر مکانیروز در هر  برداشت شدههای ای انجام شود که نمونهگونه به برداری بایدنمونه (ب
رداری، ببرای اطمینان از توزیع متقارن نمونه شودتوصیه می .دارای توزیع متقارن باشنددر مناطق شهری بر اساس نواحی شهرداری 

 رسانی مشخص شود.ی آبی سامانهبرداری بر روی نقشههای نمونهموقعیت محل

 .شودمیتحویل انجام  یتوزیع، نمونه برداری از نقطه یدر شبکهمانده باقیبرای ارزیابی میزان کلر آزاد ( ج

 زمانی توزیع  6.2
بت در دو نو به نسبت مساویباید برداری نمونه ،است  در روز مورد یککه تعداد نمونه مورد نیاز بیش از  رسانیهای آبسامانهبرای 

 .انجام شودباید نیز کلرسنجی در روزهای تعطیل رسمی  .انجام شودظهر ازظهر و بعدازقبل

  مانده باقیتحلیل نتایج کلر آزاد  7

  ماندهباقی آزاد کلر مجاز مقدار 7.1
 باشد. 1011 شماره، به استاندارد ملی با باید مطابق ،رسانیآب مختلفهای سامانه در آشامیدنی آب در ماندهباقی آزاد کلر مجاز مقدار

  میزان تطابق با استاندارد 7.2

  .شوندارزیابی و تحلیل میدوبر اساس درصد موارد کلرسنجی مطابق با استاندارد بر اساس جدول شماره  رسانیآب هایسامانهوضعیت 
 

 و جمعیتمطابق با استاندارد  آب آشامیدنی بر اساس نتایج کلر سنجی هایسامانه: وضعیت کیفی دو شماره جدول

 وضعیت 

  *رسانیآب یسامانه
 جمعیت

 5000 > 100000 -5000 100000< 

 درصد  99 یا مساویبیشتر  درصد  95 یا مساویبیشتر  درصد  90 یا مساوی بیشتر عالی

 درصد  99تا  95بیشتر یا مساوی  درصد  95تا  90بیشتر یا مساوی  درصد  90تا کمتر از  80بیشتر یا مساوی  خوب

 درصد  95تا  90بیشتر یا مساوی  درصد  90تا  80بیشتر یا مساوی  درصد  80تا  70بیشتر یا مساوی  متوسط

 درصد  90تا  85بیشتر یا مساوی  درصد  80تا  70بیشتر یا مساوی  درصد  70تا  60بیشتر یا مساوی  ضعیف

 

 : دارای احتمال خطر متوسط و نیازمند اقدام برای ارتقاء به شرايط خوب و عالیمتوسط : دارای احتمال خطر بالا و نیازمند اقدام فوریضعیف*: 

 شرايط موجود: نیازمند حفظ عالی : دارای احتمال خطر پايین و نیازمند بهبود و ارتقاء به شرايط عالیخوب
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 مداخله و اقدام 8

 مانده باقیعدم وجود کلر آزاد  8.1

صورت   - شاهده  در  شود،       مانده باقیموارد عدم وجود کلر آزاد م سته انجام می  صورت پیو سان   در مناطقی که کلرزنی ب بازر

  کتوبمتلفنی و به صورت   ،ترين زمانسريع در ، موضوع را  اين نقاطضمن انجام نمونه برداری میکروبی از  موظفند  بهداشتی 

 .کنندآب گزارش  یبه متولی تامین کننده

ست  آب موظف هتامین کنند - صورت دريافت گزارش عدم وجود کلر آزاد   ا سی علت و اقدام     مانده باقیدر  ضمن برر در آب، 

 .  کندگزارش  سازمان ناظربه  مکتوبتلفنی و ،  ترين زمانسريعدر جهت رفع مشکل، نتايج را  ،مقتضی

يا سدددابقه   بوده آلودگی منبع آب محرز  وجود ندارد همچنین  مانده   باقی کلر آزاد  يا  زنی انجام نشدددده و مناطقی که کلر   در -

در خصوص عدم استفاده از آب شبکه ، سالم سازی آب      ، مصرف کنندگان اطلاع رسانی به  ، آلودگی میکروبی آب وجود دارد

 آشامیدنی و تامین آب از ساير منابع مطمئن صورت پذيرد.  
 

 اطلاعات گردش  9

 در سطوح آب شربگان تامین کنندفصلی، شش ماه و سالانه  ،های زمانی ماهانهبرای ارزيابی وضعیت کلرزنی در بازه 9.1

آمار  ،مقررحداکثر تا دو هفته پس از مهلت ، سهمطابق با جدول شماره  های زمانی معین شدهدر بازهموظفند  مختلف

پس از راستی آزمايی نتايج، بخش مربوط به  است موظف سازمان ناظر متقابلا د.ننمايارائه  سازمان ناظر به کلرسنجی را

است موارد کلر سنجی  بديهی کند.هفته پس از دريافت گزارش تکمیل و به تامین کننده ارسال  2ناظر را حداکثر تا 

 بصورت تلفنی و کتبی مورد پیگیری قرار گیرد. ،ترين زمانلازم است در سريع ،نامطلوب و به ويژه صفر

 
 مختلف سطوح در ها گزارش ارسال زمانبندی: سه شماره جدول

 سطح زمانی دوره

 کشوری شش ماهه

 استانی فصلی  

 شهرستان ماهانه
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 ( ☐روستايی/  ☐شهری) شهرستان در سطح مانده باقیفرم گزارش سنجش کلر آزاد :  4جدول شماره 

 .............. آب آشامیدنی در ماه ..... سال مانده باقیگزارش سنجش کلر آزاد 

 استان........ -توسط تامین کننده

آب آشامیدنی در  مانده باقیگزارش سنجش کلر آزاد 

 .............. ماه ..... سال

 توسط سازمان ناظر

ف
دي

ر
 

ان
ست

هر
 ش

ام
ن

ستا 
رو

ر/ 
شه

م 
نا

 

ه 
مان

سا
ب

آ
ی

سان
ر

 

قه
نط

م
 

یه
اح

ن
 

ش
نج

 س
رد

موا
د 

دا
تع

 

د 
دا

تع
فر

 ص
رد

موا
 

داد
تع

 
رد

موا
 

تر
کم

 2/0از 
ی

میل
 

رم
گ

 
 در

تر
لی

 

داد
تع

 
رد

موا
 

تر
یش

ب
 8/0 از 

ی
میل

 
رم

گ
 

 در
تر

لی
 

ت
عی

وض
 

ی
یف

ک
1  

ش
نج

 س
رد

موا
د 

دا
تع

 

رد
موا

 
فر

ص
 

داد
تع

 
رد

موا
 

تر
کم

 2/0از 
ی

میل
 

رم
گ

 
 در

تر
لی

 

داد
تع

 
رد

موا
 

تر
یش

ب
 از 

8/0 
ی

میل
 

رم
گ

 
 در

تر
لی

 

ت
عی

وض
 

ی
یف

ک
 2  

                

 

 ( ☐روستايی/  ☐شهری).....در سطح استان مانده باقیفرم گزارش سنجش کلر آزاد :  5جدول شماره 

..............  آب آشامیدنی در سه ماهه ...... سال مانده باقیگزارش سنجش کلر آزاد 

 استان........

 

آب آشامیدنی در سه ماهه  مانده باقیگزارش سنجش کلر آزاد 

 .............. ...... سال

 توسط سازمان ناظر

ف
دي

ر
 

ان
ست

هر
 ش

ام
ن

 

ستا
رو

 / 
هر

 ش
داد

تع
ش 

نج
 س

رد
موا

د 
دا

تع
 

د 
دا

تع
فر

 ص
رد

موا
 

داد
تع

 
رد

موا
 

تر
کم

 2/0از 

ی
میل

 
رم

گ
 

 در
تر

لی
 

از 
ر 

شت
 بی

رد
موا

د 
دا

تع 8/0 
تر

 لی
در

م 
گر

ی 
میل

 

ی 
یف

 ک
ت

عی
وض

2  

ش
نج

 س
رد

موا
د 

دا
تع

 

رد
موا

 
فر

ص
 

داد
تع

 
رد

موا
 

تر
کم

 2/0از 

ی
میل

 
رم

گ
 

 در
تر

لی
 

داد
تع

 
رد

موا
 

تر
یش

ب
 از 

8/0 
ی

میل
 

رم
گ

 
 در

تر
لی

 

ت
عی

وض
 

ی
یف

ک
 2  

             

 

 ( ☐/ روستايی ☐)شهری در سطح کشور مانده باقیفرم گزارش سنجش کلر آزاد :  6جدول شماره 

 آب آشامیدنی در شش ماهه .... سال مانده باقیگزارش سنجش کلر آزاد 

.............. 

 توسط تامین کننده

 آب آشامیدنی در شش ماهه .... سال مانده باقیگزارش سنجش کلر آزاد 

.............. 

 توسط سازمان ناظر
ف

دي
ر

 

ان
ست

م ا
نا

 

ش
نج

 س
رد

موا
د 

دا
تع

 

د 
دا

تع
فر

 ص
رد

موا
 

داد
تع

 
رد

موا
 

تر
کم

 2/0از 

ی
میل

 
رم

گ
 

 در
تر

لی
 

از 
ر 

شت
 بی

رد
موا

د 
دا

تع
8/0 

تر
 لی

در
م 

گر
ی 

میل
 

ت
عی

وض
 

ی
یف

ک
2   

ام
ن

 
ان

ست
ا

 

ش
نج

 س
رد

موا
د 

دا
تع

 

د 
دا

تع
فر

 ص
رد

موا
 از 
تر

کم
د 

وار
د م

دا
تع

2/0 

تر
 لی

در
م 

گر
ی 

میل
از  
ر 

شت
 بی

رد
موا

د 
دا

تع
8/0 

تر
 لی

در
م 

گر
ی 

میل
 

ت
عی

وض
 

ی
یف

ک
 2  

             

                                                           
 2اساس جدول شماره  بر 1
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 و آب شرکت مديرعاملتوسط  هاگزارش، های آّب و فاضلابهای تحت پوشش شرکتها و روستادر خصوص شهر 9.2

در سطح ملی  .شودمیدر همان سطح ارسال  به رئیس مرکز بهداشت )شهرستان، استان( در سطوح مختلف فاضلاب

 ارسالبرای رئیس مرکز سلامت محیط و کار  کشور شرکت مهندسی آب و فاضلاب مديرعاملها توسط نیز گزارش

 .شودمیپسخوراند داده  ،و متعاقبا توسط مراکز بهداشت و مرکز سلامت محیط و کار پس از راستی آزمايی شده

به مراکز بهداشت  ها توسط متولی تامین آبلازم است گزارش ،های آب و فاضلابدر مناطق غیر تحت پوشش شرکت 9.3

 ارائه گردد. شهرستان و استان

 

 ساير توسط هاشگزار رونوشت شهرستان سطح در است لازم ،دارد وجود پزشکی علوم دانشگاه يک از بیش که هايیاستان درتبصره: 

 .شود لحاظ نیز استانی هایگزارش در تا شود ارسال استان مرکزدانشگاه علوم پزشکی  به هادانشگاه

 احتمالیهای رفع مغایرتهای لازم برای اقدام 10

  یسنجکلر یهاتیک صحت و دقت کنترل 1.10

های در بازه راآنها نتايج  ،استفادهسنجی مورد کلرهای به منظور اطمینان از همخوانی کیت تامین کننده و ناظر بايد هایسازمان 

ها استاندارد کیت مرجعمواد های آزمايشگاهی و با هم مقايسه کنند و در صورت مغايرت، با روشبه صورت مشترک  مشخصزمانی 

  را مورد ارزيابی قرار دهند. 

  مشترک یبردارنمونه 1.11

ه کنندتامین هایاجرای صحیح فرايند کلرسنجی، سازمانبه منظور اطمینان از در صورت وجود مغايرت در آمار کلرسنجی 

جی کلرسننمونه برداری و  ،بهداشت مرکزتوسط شده  به صورت مشترک از نقاط مشخص در هر شهر/شهرستانبايد  و ناظر

در ا تکنند گزارش ) مرکز سلامت محیط و کار و شرکت مهندسی آب و فاضلاب کشور (را برای سطوح بالاتر و نتايج  نموده

 گیرد. موضوع مورد بررسی قرار ،تايید اختلافصورت 

ی در سنجی و کوررنگتست بینايیتبصره: به منظور پرهیز از خطای فردی در قرائت و گزارش نتايج کلرسنجی، لازم است 

 بازرسان و مسئولان کنترل کیفیت منظور شود.  سلامت ایدوره هایآزمايش

 

 




